SHEMATSKI PRIKAZ
KOLEKTIVNOG UGOVORA HUP ZAGREB D.D. ZAGREB,
KOJE SE PRIMJENJUJE U HRVATSKO!J

1. ZAPOSLIAVANJE UGOVOROM O RADU

Ugovor o radu sklapa se izmedu poslodavca i zaposlenika koji ispunjava uvjete propisane
zakonom, drugim propisima, kolektivnim ugovorom i aktima poslodavca. Poslodavac
samostalno utvrduje svoj organizacijski ustroj, strukturu i broj radnika te uvjete koje radnici
moraju ispunjavati za obavljanje pojedinih poslova. Osim posebnih uvjeta za obavljanje
odredenih poslova utvrdenih propisima poslodavac moZze utvrditi i druge posebne uvijete
kada smatra potrebnim a u svrhu obavljanja poslova.
Ugovor u pisanom obliku mora sadrzavati odredbe o:

e ocekivano trajanje ugovora (odredeno ili neodredeno vrijeme);

e dan otpocinjanja rada (i eventualno vrijeme prestanka radnog odnosa);

e nazivu, vrsti rada na koji se radnik zaposljava;

e probnirad;

e pripravnistvo;

e osnovnoj plaéi, dodacima na plaéu te razdoblja isplate primanja na koja radnik ima

pravo;

e trajanje redovitog radnog dana ili tjedna;

e trajanje pladenog godiSnjeg odmora;

e druga prava i obveze poslodavca i zaposlenika.
Ugovor o radu:

e ugovor na neodreZeno vrijeme;

e ugovor na odreZeno vrijeme za iste sezonske poslove;

e ugovor na odredeno za sezonske poslove.



Zaposlenik osim posebne zdrastvene sposobnosti za obavljanje posla utvrdenih propisima
moze, o troSak poslodavca i prije sklapanja ugovora o radu i tijekom radnog odnosa, biti

upuéen na utvrdivanje opce zdrastvene sposobnosti za odredene poslove.

2. PROBNI RAD

Prilikom sklapanja ugovora o radu mozZe se ugovoriti probni rad ovisno o sloZzenosti poslova i
to:

e do treceg stupnja stru¢ne spreme u trajanju od dva (2) mjeseca;

e za Cetvrti stupanj strucne spreme u trajanju od Cetiri (4) mjeseca;

e za peti stupanj struéne spreme u trajanju od pet (5) mjeseci;

e za Sesti i sedmi stupanj strune spreme u trajanju do Sest (6) mjeseci.

Ako je ugovoren probni rad, otkazni rok je najmanje sedam (7) dana.

3. PRIPRAVNICI

Pripravnistvo:

e nema dobne granice;

e nije predvidena granica u broju radnika koji se mogu zaposliti kod poslodavca sa
pripravnickim ugovorom;

e pripravnicki staz traje ovisno o struénoj spremi predvidenoj za odredene poslove i to,
za poslove do V stupnja struéne spreme, najviSe 6 mjeseci, za poslove VI stupnja
stru¢ne spreme, 9 mjeseci, za poslove VIl stru¢ne spreme najvise, 12 mjeseci;

e poslodavac pripravniku odreduje mentora koji donosi program stru¢nog usavrsavanja
te osigurava i prati njegovu provedbu;

e pripravnik polaze strucni sipit pred komisijom od tri ¢lana koje imenuje poslodavac a
koji svojim znanjem, obrazovanjem i iskustvom moraju biti u stanju objektivno

provjeriti znanje i sposobnosti pripravnika.



4. RADNO VRUEME

Puno radno vrijeme odreduje se u trajanju od 40 sati tjedno.

Dnevno radno vrijeme moze biti rasporedeno jednokratno, dvokratno (rad s prekidom duze
od jednog sata) i u smjenama (rad je organiziran u najmanje dvije smjene s punim dnevnim
radnim vremenom na nacin da se u jednakim ritmovima izmjenjuje raspored rada radnika) u
punom, nepunom i preraspodjeljenom vremenu.

Poslodavac donosi, uz prethodno savjetovanje s radni¢kim vijeéem ili sindikatom, pisanu
odluku o nacelnom rasporedu radnoga vremena.

Zbog specificnosti poslovanja i potreba organizacije rada u ugostiteljstvu, osobito zbog
pretezno sezonskog poslovanja o tjednom i dnevnom rasporedu radnoga vremena odlucuje
poslodavac pismenom odlukom.

Poslodavac je duZan obavijestiti radnika najmanje tjedan dana unaprijed o promjeni

rasporeda i radnoga vremena izuzev uvodenja hitnog prekovremenog rada.

Prekovremeni rad
Prekovremeni rad:
e je predviden i nema graniva u primjeni;
e potrebna je suglasnost radnika. Zabrana prekovremenog rada postoji za trudnice,
radnike koji rade skreéeno radno vrijeme zbog Stetnih utjecaja i uvjeta na radu,
trudnicama, malodobnom radniku i roditelju koji radi skra¢eno radno vrijeme zbog

njege teze hendikepiranog dijeta.

Preraspodjela radnoga vremena

Zbog prirode poslovanja u ugostiteljstvu, osobito kod poslodavaca sa preteZito sezonskim
poslovanjem, puno i nepuno radno vrijeme preraspodjeljuje se tako da tijekom razdoblja
trajanja sezone ili razdoblja veceg obima rada, radno vrijeme traje duZe, a tijekom drugog
razdoblja traje kra¢e od punog ili nepunog radnog vremena, odnosno radnici u odredenom
razdoblju ne rade. Preraspodjela radnog vremena utvrduje se Kolektivnim ugovorom kod
poslodavca. Preraspodjeljeno radno vrijeme iznosi najduze 52 sata tjedno. Preraspodijeljeno

radno vrijeme u objektima sezonskog poslovanja ne smije biti duze od 60 sati tjedno.



Kod zakljuéivanja ugovora o radu na odredeno vrijeme za sezonske poslove, poslodavac je
duZan radniku omoguciti izbor:

e primjenu nacela preraspodjele radnog vremena sa isplatom mjesec¢nog fonda sati uz
produZenje radnog odnosa za ostvarene sate u preraspodjeli iznad punog radnog
vremena ili;

e primjenu nacela preraspodjele radnog vremena sa isplatom ukupno odradenih sati u
svakom mjesecu rada, uz upis sati ostvarenih u preraspodjeli iznad mjesecnog fonda

sati na nacin propisan propisima o mirovinskom osiguranju.

Stanka i dnevni odmor
Poslodavac je duzan osigurati radnicima stanku od 30 minuta i dnevni odmor u trajanju od

12 sati.

Godisnji odmor

Radnik ima pravo na placeni godisnji odmor u svakoj kalendarskoj godini, te je poslodavac
duZan organizirati rad na nacin da omoguci radniku njegovo koristenje Raspored koriStenja
godisnjeg odmora (plan koristenja) utvrduje poslodavac najkasnije do 30. svibnja tekuce
godine, polazedi od potrebe organizacije rada.

Godis$nji odmor: prvi dio ( 12 dana) + drugi dio (iskoristiti fo 30.06 iduce godine).

Duzina godisSnjeg odmora svakog radnika utvrduje se tako da na najmanji broj od 18 radnih

dana dodaje se jo$ najmanje:



18 radnih dana + Broj dana
a) s osnova slozenosti poslova:

radniku na radnom mjestu sa VIl stupnjem obrazovanja 4 dana
radniku na radnom mjestu sa VI stupnjem obrazovanja 3 dana
radniku na radnom mjestu sa IV i V stupnjem obrazovanja 2 dana
radniku na radnom mjestu do IV stupnja obrazovanja 1dan
b) s osnova radnog staza, na svake tri godine radnog staza radnika 1 dan
c¢) s osnova invalidnosti i tjelesnog ostecenja 1 dan
d) samohrani roditelj 2 dana
e) s osnova uvjeta rada 1dan
f) radnik koji je u prethodnoj godini ostvario 300 sati no¢nog rada 1 dan

Plaé¢en dopust
Tijekom kalendarske godine radnik ima pravo na odsustvovanje s rada uz naknadu place za

vazne osobne potrebe i to za:

Dogadaji Broj dana
sklapanje braka 7 dana
rodenje djeteta 4 dana
smrti supruznika, roditelja, djece 7 dana

smrti brade, sestara, djedova, baka, roditelja supruznika, braée i sestara 2 dana

supruznika

selidbe u isto mjesto 2 dana
selidbe u drugo mjesto 3 dana
teske bolesti ili lijecenja ¢lana uze obitelji 3 dana
elementarne nesrece veéih razmjera 5 dana
dobrovoljno davanje krvi za svako davanje 2 dan
Skolovanje, osposobljavanje, obrazovanje 6 dana




5. ZASTITA ZIVOTA, ZDRAVLIA | PRIVATNOST RADNIKA

Poslodavac je duzan voditi poslovanje na nacin i pod uvjetima koji ée osiguravati zastitu
Zivota, zdravlja i privatnosti svih radnika. Povjerenika ima pravo na:
e 4 satatjedno za obnasanje duznosti uz naknadu place;
e sudjelovanje u Odboru za zaStitu na radu po pozivu poslodavca i inspekcijskog
nadzora po pozivu inspektora rada uz naknadu plaée;
e placeni dopust za osposobljavanje za zastitu na radu sedam dana tijekom jedne
kalendarske godine.
Poslodavac je duZzan samostalno upravljati prikupljanjem, obradom, koristenjem i
dostavljanjem podataka o radnicima Uz suglasnost radnic¢kog vije¢a imenuje se osoba koja je
osim poslodavca ovlastena primati i rjeSavati prituzbe povezane uz zaStitu dostojanstva

radnika.

6. PLACE, NAKNADE | DRUGI PRIMICI

Za izvrSeni rad kod poslodavca radnik ima pravo na placu koja se sastoji od:
e osnovne place radnog mjesta na kojem radnik radi;

e dodatka na placu za radni staz;

dodatka za rad u posebnim situacijama;

dodatka na placu za rad u uvjetima tezim od uobicajenih (tezi uvjeti rada).
Osnovna pla¢a radnika za puno radno vrijeme i normalni ucinak utvrdena na osnovi
sloZenosti poslova radnog mjesta i normalne uvjete rada na tom radnom mjestu, a u skladu s
odredbama ovog Kolektivnog ugovora predstavlja najnizi iznos kojeg je poslodavac duzan
isplatiti radniku. Osnovna pla¢a utvrduje se za mjesecni fond sati u visini 1/12 godisnjeg
fonda sati.
Osnovna placa:

e za najjednostavnije poslove oznacene koeficijentom 1,00 ne moze biti niza od 45,5%

prosjeCne isplacene bruto pla¢e u Republici Hrvatskoj na dan sklapanja ovog



Kolektivnog ugovora (npr. poslovi Cistacica, dostavljaca, pomo¢nih radnika u kuhinji i

svih drugih pomo¢nih radnika, radnika na odrZavanju, poslovi servisa i sl.);

e za najednostavnije poslove oznacene koeficijentom 1,00 ugovara se u iznosu od

2.960,00 kuna;

e utvrduje se temeljem statistickog podatka o kretanju i iznosu prosjecne plaée u

Republici Hrvatskoj koji objavljuje Drzavni zavod za statistiku za cijelu prethodnu

kalendarsku godinu, a primjenjuje se od 1. svibnja tekuce godine.

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca (tarifni prilog) utvrden je popis radnih mjesta, grupe

radnih mjesta i njihova sloZzenost prema potrebama organizacije rada, nacinu poslovanja,

kategoriji objekta i kvaliteti usluga koje pruza poslodavac.

Odnos osnovna placa najnize vrednovanog radno mjesta najvise vrednovano radno mjesto

1,00/4,80 prema Tarifnom prijedlogu ovog Kolektivhog ugovora.

Dodaci na osnovnu placu

Ima pravo na povedéanje osnovne place za sljedeée dodatke:

Visina dodatka u %

za rad u dane blagdana i u neradne dane utvrdene Zakonom i za rad 50%
na dan Uskrsa

za no¢ni rad 30%
za rad u drugoj smjeni u slucaju stalnog smjenskog rada 10%
za dvokratni rad 15%
za prekovremeni rad 50%
rad nedjeljom 35%

Osnovna placa radnika povecava se za svaku navrSenu godinu radnog staza za 0,5%.

Osnovna plaéa radnika povedat ¢e se za sate rada kada radnik povremeno radi u uvjetima

rada tezim od normalnih uvjeta rada radnog mjesta na kojem je stalno rasporeden i za koje

mu je utvrdena osnovna placa. Kolektivnim ugovorom kod poslodavca utvrduju se slucajevi

rada u oteZzanim uvjetima rada, te ugovorom o radu ili odlukom odreduje iznos povecanja

osnovne place. Iznos poveéanja iznosi od 5 do 20%.




Pripravnik ima pravo na placu u visini od najmanje 80% osnovne place radnog mjesta za koje
je zakljucio ugovor o radu.
Pod naknadom plaée podrazumijeva se osnovna placa radnog mjesta uveéana za dodatak za
godine ukupnog radnog staza. Naknadu place koju poslodavac radniku isplaéuje, ispladuje
zajedno s pla¢om.
Radnik ima pravo na naknadu place u visini plade kao da je radio u sljedeéim slucajevima:
e za dane blagdana i neradne dane odredene Zakonom;
e za dane kada koristi pravo na plaéeni dopust, za vazne osobne potrebe;
e kad odbije raditi zato $to nisu provedene propisane mjere zastite na radu;
e zavrijeme godiSnjeg odmora;
e zavrijeme prekida rada do kojeg je doslo bez krivnje radnika;
e obrazovanja, prekvalifikacije i stru¢nog osposobljavanja u skladu sa potrebama i
nalogom poslodavca;
e zarad u radni¢ckom vijecu i sindikatu;
e kad poslodavac nije poduzeo mjere za sprjeCavanje uznemiravanja ili spolnog
uznemiravanja, odnosno, ako postoje okolnosti zbog kojih nije opravdano ocekivati
da ¢e poslodavac zastititi dostojanstvo radnika, a radnik ¢e zatraziti pred nadleznim

sudom zastitu.

Drugi nov€ani i nenovcani primici radnika
Ovo su sljedede:

e otpremnina za mirovinu. Radnik koji odlazi u mirovinu sukladno propisima o
mirovinskom osiguranju ima pravo na otpremninu najmanje u propisanom
neoporezivom iznosu za te namjene utvrdenom poreznim propisima;

e solidarna pomoc. Poslodavac je duzan radniku, ili njegovoj obitelji isplatiti solidarnu
pomoc u sljedecim sluéajevima: smrti radnika, nastanka teSke invalidnosti i bolovanja
duzeg od 90 dana. lznosi za pojedine slucajeve ne mogu biti nizi od neoporezivih
iznosa utvrdenih Pravilnikom o porezu na dohodak, temeljem Zakona o porezu na
dohodak;

e dnevnica za sluZzbeni put. Radnik koji je po nalogu poslodavca upucen na sluzbeno

putovanje ima pravo na dnevnicu u iznosu (50% pune dnevnice za sluzbeno



putovanje koje traje od 8 do 12 sati, a za viSe od 12 sati punu dnevnicu najmanje u
visini utvrdenoj poreznim propisima za sluzbeni put u zemlji, te sukladno propisima
za korisnika drzavnog proracuna za sluzbeni put u inozemstvo), naknadu troSkova
prijevoza na sluzbenom putu u visini stvarnih izdataka, naknadu troskova noéenja u
visini stvarnih izdataka;

terenski dodatak. Za vrijeme rada i boravka izvan sjediSta poslodavca ili sjedista
poslovne jedinice poslodavca i izvan radnikovog prebivalista ili uobicajenog boravista,
na koji rad se radnik upuéuje, radnik ima pravo na terenski dodatak u visini koja mu
pokriva povecane troskove prehrane i druge troSkove boravka na terenu, a najmanje
u visini neoporezivog iznosa utvrdenog poreznim propisima;

naknada za odvojeni Zivot. Kolektivnim ugovorom/pravilnikom o radu ili ugovorom o
radu poslodavac ¢e utvrditi slu¢ajeve kada radniku za cijim radom poslodavac ima
potrebu, a Cije je prebivaliste izvan mjesta sjediSta poslodavca ili poslovne jedinice
poslodavca, pripada pravo na naknadu za odvojeni Zivot radi pokri¢a troSkova
smjestaja i prehrane i to najviSe do neoporezivog iznosa utvrdenog poreznim
propisima;

jubilarne nagrade. Poslodavac je duzan jubilarnu nagradu isplatiti radniku najkasnije s
plaéom za mjesec studeni u godini u kojoj je radnik ostvario pravo na jubilarnu
nagradu. Poslodavac je duzan radniku isplatiti jubilarnu nagradu za neprekidni radni
staz kod istog poslodavca, najmanje u visini najviSih neoporezivih iznosa utvrdenih
poreznim propisima za te namjene, za navrSenih 10 godina radnog staza, 15 godina
radnog staza, 20 godina radnog staza, 25 godina radnog staza, 30 godina radnog
staza, 35 godina radnog staza, 40 godina radnog staza;

naknada troskova prijevoza. Radnik ima pravo na naknadu troskova prijevoza na
posao i s posla u visini stvarnih troSkova prijevoza javnim prometom prema cijeni
mjese¢ne odnosno pojedinacne karte. U slucajevima kada postoji moguénost
koristenja viSe alternativnih sredstava prijevoza, radnik ima pravo na naknadu
troSkova prijevoza s posla i na posao u visini cijene one vrste prijevoza koja je
najpogodnija za poslodavca;

naknada za koristenje privatnog automobila. Radnik koji, po nalogu poslodavca,
koristi svoj automobil za potrebe poslodavca, ima pravo na naknadu troskova toga
koristenja u visini 30% cijene litre benzina “eurosuper 95” po prijedenom kilometru;
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e dar djetetu. Poslodavac je duzan jednom godiSnje radniku nositelju zdravstvenog
osiguranja djeteta, a koji ima dijete do navrSene 15-te godine starosti, osigurati
prigodni dar ili isplatiti novac za dar, najmanje do visine najviSeg neoporezivog iznosa
utvrdenog poreznim propisima za tu namjenu;

e nagrade ucenicima i studentima na praksi. Ukoliko nije zaklju¢en ugovor sukladno
prethodnom stavku ovog ¢lanka, u¢enicima i studentima pripada nagrada u skladu s
vremenom provedenom na radu, a najviSe do visine neoporezivog dijela propisanog
zakonom, i to ucenicima Il. razreda 30%, Il. razreda 40%, lll. razreda 50% i IV. razreda
60% najnize osnovne place kod poslodavca. Studentima I. godine 50%, Il. godine 60%,

[ll. godine 70% i IV. godine 80% najnize osnovne plaée kod poslodavca.

7. PRESTANAK UGOVORA O RADU

Ugovor o radu prestaje na nacin, po postupku i uz uvjete propisane zakonom. Ako radnik
otkazuje ugovor o radu, otkazni rok utvrduje se u duZini polovice otkaznih rokova utvrdenih
zakonom, osim kada radnik ima osobito vaZzan razlog za otkaz ugovora, u kojem slucaju
otkazni rok ne moze biti duzi od mjesec dana. Otkazni rok:

e 2 tjedna (radni odnos manje od 1 godina);

e 1 mjesec (radni odnos 1 godina);

e 2 mjeseca (radni odnos 2 godine);

e 3 mijeseca (radni odnos 5 godina);

e 4 mjeseca (radni odnos 10 godina);

e 5 mjeseci ( radni odnos 15 godina);

e 6 mjeseci ( radni odnos 20 i vise godina).

8 NAKNADA STETE

Radnik koji na radu ili u svezi s radom namjerno ili iz krajnje nepaznje uzrokuje Stetu

poslodavcu duZan je Stetu nadoknaditi. Visina Stete na stvarima utvrduje se na osnovi cjenika
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ili knjigovodstvene vrijednosti stvari, a ako ovih nema, utvrduje se vjeStacenjem. Naknada

Stete ( pausalno): 500 kuna.

9. UVIETI ZA RAD SINDIKATA

Ukoliko kod poslodavca nije utemeljeno radnicko vijeée sva prava i obveze radnickog vijeéa
preuzima sindikalni povjerenik: pravo na sindikalnu aktivnost s naknadom plaée na teret
poslodavca sindikalni povjerenik ostvaruje tako da za svakog ¢lana sindikata ima pravo na 2
sata aktivnosti godisnje. Osim broja sati sindikalne aktivnosti utvrdene u prethodnom stavku
ovog ¢lanka poslodavac je duzan sindikalnom povjereniku omoguditi izostanak s rada do 5
dana godisnje zbog pohadanja seminara, sindikalnih sastanaka i sl., a za ¢lanove viSih organa
sindikata 7 dana.

Poslodavac je duzan Sindikatu osigurati:

e odgovarajudi prostor za rad;

e koriStenje telefona, telefaksa u odgovaraju¢em opsegu;

e slobodnu podjelu tiska i priopéenja koja se odnose na problematiku radno pravnog
statusa radnika na nacin kojim je sindikatu omoguceno slobodno komuniciranje s
¢lanstvom i ne ometa djelatnost poslodavca;

e obracun i naplatu sindikalne ¢lanarine i sindikalnih kredita putem isplatnih lista, a uz
suglasnost radnika.

Obveza €uvanja socijalnog mira ne odnosi se:

e na pitanja o kojima je pokrenuta inicijativa za otpocinjanje pregovora na ovoj ili nizim
razinama pregovaranja, te na poziv sindikalne sredisnjice ili medunarodne udruge, Ciji
je pojedini Sindikat ¢lan;

e na organiziranje Strajka zbog neisplate plaée, naknade place i drugih novéanih prava
radnika, temeljem Zakona o radu.

Ugovorne strane suglasne su da ¢e postupak mirnog rjeSavanja kolektivnih radnih sporova
provoditi po vaze¢im zakonskim propisima. Ako je mirenje neuspjesno, strane spora mogu
rieSavanje kolektivnog radnog spora sporazumno povijeriti arbitrazi. Arbitraza ima pet
Clanova i isto toliko zamjenika. Svaka strana imenuje dva c¢lana i njihove zamjenike.
Predsjednika i njegovog zamjenika obje strane odreduju sporazumno.

11



10. OBNOVA KOLEKTIVNOG UGOVORA

Svaka strana moze otkazati ovaj ugovor. Otkaz je potrebno drugoj strani prethodno najaviti u

roku od 6 mjeseci. Ugovor se primjenjuje do obnove ugovora.

11. IZMJENE | DOPUNE KOLEKTIVNOG UGOVORA

Svaka ugovorna strana ima pravo predloZiti izmjenu ili dopunu Ugovora. Strana koja pokreée
postupak izmjene ili dopune Ugovora, radi to u pismenom obliku. Druga strana duzna se je o
prijedlogu izjasniti u roku 30 dana od primitka zahtjeva iz prethodnog stavka, ukoliko se
strane ne dogovore o produZenju roka za ocitovanje. U slucaju da ugovorna strana ne
prihvati prijedlog za izmjenu ili dopunu Kolektivhog ugovora, odnosno da se o prijedlogu ne
izjasni u roku od 30 dana, strana predlagateljica moze pokrenuti postupak pred mirovnim

vijecem.

12. TRAJANJE KOLEKTIVNOG UGOVORA

Ugovor se sklapa na neodredeno vrijeme.
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